
Costos Revisión Integral de la visita

Actividad
Costo día hábil

(rural)

Costo día no 
hábil
(rural)

Nuevo Costo 
día hábil
(urbano)

Nuevo Costo 
día no hábil

(urbano)
Revisión y/o Normalización Telemedida NA NA 115,700 161,980

Revisión de frontera con Operador de red y/o agente NA NA 201,500 282,100
Costo y Reposición de Sellos NA NA 138,000 193,200

Atención técnica básica Emergencia Frontera Comercial NA NA 288,600 404,040
Suspensión / Reconexión de frontera comercial en baja tensión NA NA 172,900 242,060

Suspensión / Reconexión de frontera comercial en media tensión NA NA 418,600 586,040
Uso de carro canasta para Suspensión / Reconexión u otros servicios NA NA 1,121,250 1,569,750

MEDIDA DIRECTA
Cambio de medidor de medida directa NA NA 632,500 885,500

Cambio de Sistema de telemedida NA NA 632,500 885,500
Instalacion del grupo de medida directa: Medidor, modem de comunicaciones y toma 
a 110Vdesmonte y montaje grupo TCS y TPS Exterior" por "Instalacion del grupo de 

medida directa: Medidor, modem de comunicaciones y toma a 110Vdesmonte y 
montaje grupo de transformadores de medida Exterior NA NA 236,600 331,240

Retiro completo de grupo de medida directa: medidor y modem NA NA 182,000 254,800
MEDIDA SEMIDIRECTA

Cambio de medidor de medida semidirecta NA NA 942,500 1,319,500
Instalacion del grupo de medida semidirecta: Medidor, modem de comunicaciones, 

Bloque de pruebas, transformadores de corriente en baja tensión NA NA 417,300 584,220
Retiro completo de grupo de medida semidirecta: medidor, modem, bloque de 

pruebas, transformadores de corriente en baja tensión NA NA 417,300 584,220
MEDIDA INDIRECTA

Cambio de medidor de medida indirecta NA NA 747,500 1,046,500
Instalacion del grupo de medida semidirecta: Medidor, modem de comunicaciones, 

Bloque de pruebas, TCs en BT (no icluye montaje de TCs y TPs en MT) NA NA 438,100 613,340
Retiro completo de grupo de medida semidirecta: medidor, modem, bloque de 

pruebas, TCs en BT (no incluye retiro de CTs y TPs en MT) NA NA 314,600 440,440
Montaje y Desmontaje de grupo de CTs y TPs Exterior NA NA 1,228,500 1,719,900
Montaje y Desmontaje de grupo de CTs y TPs en celda NA NA 1,059,500 1,483,300

Cambio de CTs o PTs en NT2 o NT3 NA NA 345,000 465,750



Acompañamiento por Cambio de Comercializador o revisión del OR NA NA 460,000 621,000
Transporte - actividades entre 1 y 50km desde centro operativo NA NA 287,500 388,125
Transporte actividades entre 51 y 100km desde centro operativo NA NA 402,500 543,375

Transporte actividades entre 100 y 200km desde centro operativo NA NA 517,500 698,625
Transporte actividades entre 200 y 300km desde centro operativo NA NA 632,500 853,875
Transporte actividades entre 300 y 400km desde centro operativo NA NA 747,500 1,009,125
Transporte actividades entre 400 y 500km desde centro operativo NA NA 862,500 1,164,375

Visita Fallida NA NA 250,000 337,500
desmonte y montaje grupo TCS y TPS Exterior NA NA 1,228,500 1,719,900
desmonte y montaje grupo TCS y TPS en celda NA NA 1,059,500 1,483,300

Visita no ejecutada para suspensión/reconexión por falta de pago NA NA 172,900 242,060

*Cuando se agende de mutuo acuerdo con el USUARIO una visita técnica preliminar, visita de instalación, visita de reparación o mantenimiento o cualquier otra visita necesaria para la continuidad de los servicios, y el USUARIO no asista, no 
cuente con los permisos necesarios para el ingreso al inmueble o interfiera con cualquier acción u omisión en la realización oportuna de la visita. En este caso, la visita se considerará “visita fallida”. Este cargo será cobrado por Bia Energy sin 
perjuicio de los costos que cobra el Operador de Red.

*Cuando no se pueda ejecutar la suspensión por falta de pago o reconexión del servicio por causas imputables al usuario, relacionada con permisos de ingreso al predio, rehuso del personal que impida el acceso al lugar donde se debe realizar 
el proceso, entre otros, será cobrado el cargo de Visita no ejecutada para suspensión/reconexión falta de pago.


